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الثــاث  الولايــات  فــي  للمســاعدة  المحتاجيــن  الأشــخاص  مجمــوع  يبلــغ 
 %12.8 )يعــادل  شــخصًا   611455  : القضــارف(   - كســا   - الأحمــر  )البحــر 
)4.783.566 عددهــم  والبالــغ  الســودان  فــي  المحتاجيــن  مجمــوع   مــن 
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للتنميــة  الإشــراق  منظمــة  وضعــت  أن  منــذ 
فــي  الأولــى  الاســتراتيجية  خطتهــا  والإعمــار 
ــق  ــى تحقي ــا إل ــع دومً العــام 2012م وهــي تتطل
تقــدم فــي تحــدي التنميــة الــذي يواجــه شــرق 
مــن  أنــه  ورغــم  الثــاث،  بولاياتــه  الســودان 
الصعوبــة بمــكان فصــل مطلوبــات التنميــة عــن 
ــم كمســائل الحقــوق  ــش الكري ــا العي ــي يتطلبه ــة الت ــات المدنيّ ســائر المطلوب
والحريــات والعدالــة ، القضايــا الثقافيــة والعــادات وغيرهــا إلا أن المنظمــة 
ببنيتهــا وغرضهــا تُكامــل هــذه المطلوبــات مــن زاويــة التنميــة بهــدف تحقيــق 

العيــش الكريــم والرفــاه لإنســان شــرق الســودان.
يبــدو أن الطريــق طويــل ، ولكــن لابــد مــن الخطــو بوعــي وســط هــذه التحديــات 
بالقــدر الــذي يمكّــن كافــة العامليــن فــي المجــال الإنســاني فــي المنطقــة مــن 

التــآزر والتعــاون للنهــوض بالواقــع الــذي يعيشــه إنســان شــرق الســودان.
إن هــذا المســار الاســتراتيجي الــذي يرســم معالــم طريــق منظمــة الإشــراق 
فــي الأعــوام 2018-2022م يــزاوج بيــن مراعــاة المكتســبات فــي الفتــرة الماضيــة 
وطمــوح المســتقبل للمنظمــة التــي اختــارت أن تســهم فــي التنميــة إســهامًا 
فارقًــا ، ولا شــك أن الممارســة الماضيــة قــد علمتنــا الكثيــر ممــا يمكــن طرحــه 

كــدروس مســتفادة.
التنميــة  أهــداف  مــن  وانطلقــت   ، التنميــة  علــى  الاســتراتيجية  ركــزت  لقــد 
المســتدامة للأمــم المتحــدة المدرجــة فــي خطــة 2030م لإدراكنــا ان الســودان 
عمومًــا وشــرقه علــى وجــه الخصــوص يجــب أن يجــري فيــه تحــول اســتراتيجي 
مــن الإغاثــة إلــى التنميــة ، ويجــب أن يتشــارك الجميــع هــذا الهــمّ لتحويلــه إلــى 

واقــعٍ معيــش.
 لقــد انتهجنــا فــي خطتنــا الثانيــة طريقــة تشــاركية اســتوعبت كافــة فريــق العمــل 
بالمنظمــة ، إلــى جــوار مجلــس الأمنــاء الــذي حرصنــا علــى مشــاركته وضمــان 
كفاءتــه وفــق منهجيــة علميــة ؛ كمــا حرصنــا علــى إشــراك أصحــاب المصلحــة 
مــن المعنييــن بخدمــات المنظمــة والجهــات الحكوميــة ذات الصلــة القريبــة 
مــن عملهــا، وإننــا وفــي هــذا المقــام لا يســعنا إلا أن نشــكر شــركاءنا فــي وضــع 
ــات  ــى عملي ــذي تول ــرة ال ــت الخب هــذه الاســتراتيجية : قيمــة لاستشــارات؛ بي
ــث أســهموا مــع شــركائهم مــن المؤسســات  ــق ؛ حي ــه للفري التيســير والتوجي
والمستشــارين فــي ترتيــب مطلوبــات التخطيــط إلــى أن اســتخرجوا مــن الفريــق 
هــذه الاســتراتيجية وبنوهــا معبــرة عــن الإشــراق ومســتفيديها ، وأشــكر كذلــك 
البروفســور عبــد الغفــار محمــد أحمــد مــن جامعــة الخرطــوم علــى وقتــه وطرحــه 
وتوجيهاتــه المثمــرة ضمــن مشــروعهم المشــترك تجــاه تنميــة شــرق الســودان 
مــع جامعــة بيرجــن بالنرويــج ، ويمتــد شــكرنا العميق للســادة فــي إدارات التنمية 
بالولايــات الثــاث الذيــن لــم يبخلــوا بالمعلومــات والبيانــات التــي احتجناهــا 
لتوجيــه هــذه الاســتراتيجية واختبارهــا ، وأختــم بالشــكر لفريــق الإشــراق الــذي 

يعــود إليــه- بعــد اللــه تعالــى- كل نجــاح فــي المنظمــة.

 آدم علي حامد
المدير العام

مقدمة
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1- منهجية التخطيط
انتهجــت منظمــة الإشــراق للتنميــة والإعمــار نهــج التخطيــط الاســتراتيجي منــذ العــام 
2012م وقامــت خطتهــا الأولــى علــى منهجيــة الأداء المتــوازن التــي وضعهــا كل مــن 
روبــرت كابــان Robert S. Kaplan وديفيــد نورتــون David P. Norton وفقًــا للنهج 
ــر الربحيــة والمواءمــة العلميــة والعمليــة لهــا مــن خــال  المخصــص للمنظمــات غي
الممارســة والتجريــب ، وتقــوم الخطــة الاســتراتيجية الثانيــة للمنظمــة 2018-2022م 
علــى منهجيــة تجمــع بيــن الأداء المتــوازن بمناظيره الأربعة : المنظور المالي ، منظور 
النمــوّ والتعلــم ، منظــور العمليــات ومنظــور المســتفيدين مســتصحبة الخرائــط 

.Result Based Management الاســتراتيجية،  مــع منهجيــة الإدارة بالنتائــج

وقد تضمنت منهجية التخطيط الطرائق التالية:
تحليــل الســياق Contextual Analysis  مــن خــال الاطــاع علــى تقاريــر المنظمــات 
يمكــن  والتــي  المتعمقــة  المشــكات  ومعرفــة  المنطقــة  فــي  العاملــة  الدوليــة 
للمنظمــة أن تســهم فيهــا ، وبلــغ عــدد التقاريــر التــي تمــت مراجعتهــا 20 تقريــرًا ، كمــا 
اطلــع فريــق التخطيــط علــى الدراســات المعمقــة لاتــي أجريــت علــى الإقليــم لا ســيما 
الدراســات التــي انتجــت فــي المشــروع المشــترك بيــن جامعــة الخرطــوم والحفــاد 
وجامعــة بيرجــن مــن النرويــج ضمــن مشــروع معهــد CMI بالنرويــج ؛ وقــد شــمل هــذا 

التحليــل 5 دراســات معمّقــة.
ورش العمــل Workshops أقامــت المنظمــة مــن خــال لجنــة التخطيــط 11 ورشــة 
عمــل واجتمــاع مــن أجــل الاتفــاق علــى الاســتراتيجية ، تضمنــت هــذه الــورش تعميــق 
مفاهيــم الأداء المتــوازن والإدارة المرتكــزة علــى النتائــج وقضايــا الشــراكات مــع 
ــى جــوار إنضــاج توجهــات المؤسســة بنقــاش  ــة والحكومــات ، إل المنظمــات الدولي
مــن  وغيرهــا  التنظيمــي  والهيــكل  والمبــادرات  والمؤشــرات  والأهــداف  الرؤيــة 

موضوعــات.
 : Site visiting الزيارات الميدانية

الإنســانية.  مشــروعاتها  لبعــض  زيــارات  للمنظمــة  التخطيــط  عمليــات   تضمنــت 

2- موجهات الخطة :
اســتهدت الخطــة الاســتراتيجية لمنظمــة الإشــراق للتنميــة والإعمــار بعــدة موجهــات 
لأصحــاب  الحقيقيــة  الاحتياجــات  مطلوبــات  مــع  الاســتراتيجية  اتســاق  لضمــان 

المصلحــة فــي نطــاق عمــل المنظمــة ومــن هــذه الموجهــات :
الاســتراتيجية الوطنية الثانية ، لا ســيما في أهداف القطاع الاقتصادي والاجتماعي 

.
المنظمــة ، موجّهــة  التــي تعمــل فيهــا  الثــاث  للولايــات  الخطــط الاســتراتيجية 

التنمويــة. بالأولويــات 
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3- مرجعيات الخطة
قانــون العمــل الطوعــي للعــام 2006م ، والــذي يحــدد بوضــوح صاحيــات المنظمــة وأوجــه 
 The Responsive للعــام 2017م  المطلوبــة وأدوارها.خطــة الاســتجابة الإنســانية  تدخاتهــا 
Humanitarian plan 2017 مــن مكتــب تنســيق عمليــات الأمــم المتحــدة بالســودان ، إلــى جــوار 
الوثائــق الثــرة التــي يوفرهــا الموقــع الإلكترونــي لأوتشــا- الســودان ورصــد الاحتيــاج والحالــة 
الإنســانية للعــام 2017م كمرجــع رئيــس فــي تحديــد الاحتيــاج التفصيلــي للمحليــات المســتهدفة 

بالخطــة الاســتراتيجية للمنظمــة.
إطــار عمــل الأمــم المتحــدة للمســاعدات الإنمائيــة فــي الســودان )UNDAF( 2018-2021م وهــي 
الوثيقــة التــي تعكــس أولويــات التعــاون والتنســيق بيــن حكومــة الســودان وفريــق الأمــم المتحدة 

القطري بالســودان.
أهــداف خطــة  التنميــة المســتدامة للعــام 2030 ، والتــي بــدأت عمليــا فــي ينايــر 2016م، وتعتبــر 
التزامًــا عالميًــا بشــأن معالجــة القضايــا التــي يعانيهــا الإقليــم ، كمــا أنهــا تســهم فــي تعزيــز 
اســتخدام المــوارد الطبيعيــة ومواجهــة التغيــرات المناخيــة مــن خــال أهدافهــا ال17 المترابطــة ، 
وهــي مســائل يحتاجهــا الإقليــم الــذي يتعــرض بالفعــل إلــى مشــكات ظاهــرة النينــو والانحســار 

ــا فــي مســائل التنميــة ومطلوباتهــا. ــا جديًّ المناخــي بمــا يشــكل تحديً
تقاريــر مكتــب تنســيق عمليــات الأمــم المتحــدة بالســودان ، لا ســيما تقريــر تقديــر الاحتيــاج للعــام 

2017م/أبريل
الدراســات الاســتقصائية الحديثــة والمعمقــة التــي اســتهدفت شــرق الســودان مــن منظــور 
تحقيــق التنميــة ، وتجــدر الإشــارة هنــا إلــى البحــوث الثــرة التــي اســتفادت منهــا المنظمــة فــي 
وضــع هــذه الخطــة والــواردة ضمــن المشــروع المشــترك بيــن جامعتــي الخرطــوم وجامعــة بيرجــن 

بالنرويــج والمنشــورة فــي الموقــع الإلكترونــي 
اتفاقيــة ســام شــرق الســودان فــي نســختها الأخيــرة ، وقــد تــم الاســتهداء بالأنمــاط المحــددة 
ــة والمرتبطــة بتحقيــق الســام واســتدامته فــي المنطقــة التــي تعــدّ مــن المناطــق  فــي التنمي
التــي تعانــي مشــكات حقيقيــة بشــأن إعــادة بنــاء المجتمــع وفــق منظومــة تراعــي اســتدامة 

الســام واســتبقاءه.
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تؤلــف الولايــات الشــرقية الثــاث )التــي كانــت تمثــل الإقليــم الشــرقي   
فــي الثمانينيــات( الإقليــم بمســاحة 300.000 كلــم مربــع تقريبًــا ، ويحــدّ الإقليــم 
مــن الشــرق البحــر الأحمــر والتــال الإثيوبيــة مــن الجنــوب الشــرقي والنيــل 
وروافــده عطبــرة والرهــد مــن الغــرب ، تحتــل منهــا ولايــة البحــر الأحمــر حوالــي 
800 كــم مــن الســاحل بالاضافــة إلــى شــريط ســاحلي ضيــق يمتــد علــى طــول 

خــط تــال البحــر الأحمــر الغنيــة بالمعــادن
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4- خلفية عن المنطقة )السياق(
تؤلــف الولايــات الشــرقية الثــاث )التــي كانــت تمثــل الإقليــم الشــرقي فــي الثمانينيــات( الإقليــم 
بمســاحة 300.000كلــم مربــع تقريبًــا ، ويحــدّ الإقليــم مــن الشــرق البحــر الأحمــر والتــال الإثيوبيــة 
ــة البحــر  ــا ولاي ــل منه ــرة والرهــد مــن الغــرب ، تحت ــل وروافــده عطب ــوب الشــرقي والني مــن الجن
الأحمــر حوالــي 800 كــم مــن الســاحل بالإضافــة إلــى شــريط ســاحلي ضيــق يمتــد علــى طــول خــط 

تــال البحــر الأحمــر الغنيــة بالمعــادن
وفقًــا للتعــداد الســكاني للعــام 2008 فــإن عــدد ســكان الولايــات الثــاث التــي تشــكل شــرق 
الســودان بلــغ مايزيــد عــن 4.5 مليــون أي مــا يقــارب 14.7% مــن ســكان الســودان قــب الانفصــال.

 Tu-Bedawyia يتحــدث الســكان لغــات متعــددة – تتحــدث نســبة كبيرة من ولاية كســا لغــة البجا
باعتبارهــا اللغــة الأم امــا لغــة التعليــم فهــي اللغــة العربيــة ويشــكل الضعــف فــي تعلــم اللغــة 
العربيــة عامــاً مســاهمًا فــي المســتويات المتدنيــة نســبيا للتحصيــل التعليمــي )مصــدر( وفــي 
العــام 2009م وصــل إجمالــي الالتحــاق بالتعليــم الأساســي في كســا 45% )برنامــج الأمم المتحدة 

افنمائــي 2012م، ص:37(
تمثــل نســبة الفقــر )58%( فــي ولايــة البحــر الأحمــر ، و )50%( فــي القضــارف ، ويعتبــر معــدل 

الالتحــاق بالتعليــم الأساســي )%13.1(

تــؤدي البطالــة فــي شــرق الســودان إلــى انخــراط الشــباب فــي بعــض الجــذور المرســخة للأزمــات 
فــي الإقليــم مثــل الاتجــار بالبشــر ، تهريــب الســاح ، تجــارة المخــدرات ، والانخــراط فــي  الأحــزاب 

السياســية ذات الطابــع القتالــي.
يمثــل الوضــع السياســي تهديــدًا جديًــا علــى التنميــة فــي الإقليــم حيــث يُعتقــد أن اتفاقيــة ســام 
ــث أدى  ــى الأســباب عميقــة الجــذور للصــراع فــي المنطقــة ، حي ــم تقــضِ عل شــرق الســودان ل
تاخــر دمــج المقاتليــن مــن مؤتمــر البجــا والأســود الحــرة لتســع ســنوات إلــى اســتياء عــام ، ويمكــن 
إعــادة تعبئــة المقاتليــن بســهولة«. كمــا أن لاســتقطاب العرقــي فــي المنطقــة ، والتوتر الناشــيء 
مــن تشــكيل الجبهــات السياســية المتقاتلــة اثــره الخطيــر علــى التعايــش الســلمي بيــن الجماعــات 
ــا التــي يمكــن أن يلعــب الوعــي الدينــي فيهــا دورًا كبيــرًا  العرقيــة المختلفــة ، وهــذه مــن القضاي

مــن خــال المســاجد والمــدارس ووســائل الإعــام.  

وجــدت دراســة شــملت مســحًا أســريًا لعــام 2009 م أن لولايــة البحــر الأحمــر أعلــى مســتوى لنقــص 
التغذيــة بيــن الولايــات لاشــمالية إذ بلغــت النســبة 44% ، كمــا أن مــا يقــارب ثلــث ســكان كســا 
مــن أفقــر ســكان الســودان وفقــا لتقريــر برنامــج الأمــم المتحــدة الإنمائــي )2013، ص:14( ويعانون 
مــن ســوء التغذيــة ، وخمــس ســكان القضــارف التــي تعــد الولايــة الأولــى مــن حيــث المســاهمة 
الوطنيــة فــي الــزكاة مــن الفقــراء )29.1% مــن إجمالــي المســاهمة الوطنيــة حســب الأمانــة العامــة 

لديــوان الــزكاة 2012، ص15(. 

البيئــة الجغرافيــة فــي المنطقــة أســهمت بشــكل أو بآخــر فــي هــذه المجاعــة ونقــص الغــذاء الحــاد 
Malnutrition  والوفيــات )لا ســيما وفيــات الأطفــال دون الخامســة( حيــث توجــد صحــارى فــي 
الشــمال واراضٍ للــري المطــري فــي الجنــوب إضافــة إلــى ذلــك ، تعكــس معــدلات الفقــر هــذه 
أنمــاط التنميــة التــي دفعــت بالرعــاة للمــدن وتركــت بعــض المجموعــات دون أراضــي ؛ وجعلــت 
ــن الســكان  ــور تقســيم طبقــي بي ــر فــي ظه ــن مــاك أراضــي رئيســين ، واســهم هــذا الأم آخري
)ميليــر 2005، ص:35( ، كمــا أثــر الجفــاف بشــكل واســع علــى المجموعــات الريفيــة خاصــة الرعــاة 
فــي الولايــات الثــاث ، فــي ولايــة كســا أدى إلــى انخفــاض الطاقــة التخزينيــة لخــزان خشــم 
القربــة نتيجــة لتراكــم الطمــي ممــا أدى إلــى الإضــرار بالمزارعيــن فــي حلفــا الجديــدة )عبــد الغفــار 

– لايــف منقــر 2009 ص 45(.
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أدت الحــرب الإثيوبيــة- الإرتيريــة فــي العــام 2000 إلــى تدفقــات مســتمرة لاجئيــن ومعظمهــم 
فــي ولايتــي كســا والقضــارف علــى الترتيــب، وأدت الحــرب كذلــك إلــى انتشــار الأســلحة 
الصغيــرة ، وتبــذل الحكومــة اليــوم جهــودًا فــي الحــد مــن تجــارة الحــدود )التهريــب( ، والاتجــار 

ــا المحوريــة فــي الإقليــم. بالبشــر والــذي يعتبــر مــن لاقضاي

ــمّ  ــا للدراســات التــي ت ــة وفقً لــدى شــرق الســودان بعــض أســوأ مؤشــرات الصحــة فــي الدول
إجراؤهــا فــي العقــد الماضــي ، حيــث تحتــوي المنطقــة علــى بنيــة تحتيــة محــدودة فــي مجــال 
الصحــة ، وتشــكل العــادات المحليــة فــي أجــزاء مــن الســودان فــي عــدم اســتخدام الأدويــة 
الحديثــة وتشــجيعها هــذا وتســبب الانتقــال مــن أنظمــة الصحــة التــي تمولهــا الضرائــب إلــى 
أنظمــة الصحــة التــي يمولهــا التأميــن خــال العقديــن الماضييــن إلــى بقــاء العديــد مــن الفئــات 
الســكانية غيــر المؤمّــن عليهــا ، وفــي العــام 2009م حصــل مــا يقــل عــن 6% مــن المزارعيــن ومــا 
يقــل عــن 3% مــن الرعــاة فــي شــرق الســودان علــى تأميــن صحــي )الجهــاز المركــزي للإحصــاء ، 
2009، ص:271، 273( ، وكانــت معــدلات وفيــات الأطفــال أيضًــا مرتفعــة مقارنــة بغيرهــا مــن 
ــات  ــى أن معــدلات وفي ــدة إل ــات شــمال الســودان ، وأشــارت دراســات اســتقصائية عدي ولاي
الأمهــات كانــت عاليــة بصــورة اســتثنائية فــي ولايــة كســا ؛ وقــد وجــدت دراســة أجريــت علــى 
ــرة الحمــل أو خــال  أســر الســودان فــي العــام 2006م أن 1.4% مــن الأمهــات توفيــن خــال فت
ــوب  ــي ســجلتها دارفــور أو جن ــك الت ــولادة – وهــي نســبة أفضــل مــن تل ســتة أســابيع مــن ال
ــة/ ــدة الوطني ــة الوح ــا )حكوم ــم تقريبً ــي العال ــرى ف ــة أخ ــا اســوأ مــن أي دول الســودان، إلا أنه

حكومــة جنــوب الســودان ، 2007، ص 167(.

يعتبــر الفقــر الريفــي ظاهــرة فــي الســودان ، كمــا أنــه يرتبــط ارتباطًــا وثيقًــا بالطــرق التقليديــة 
الموجــودة فــي الريــف للزراعــة والإنتــاج ، وتعتبــر الولايــات الثــاث مــن الولايــات التــي تتضمــن 

فقــرًا ريفيــا ظاهــرًا )إيفــاد- تمكيــن الســكان الريفييــن الفقــراء مــن التغلــب علــى الفقــر 2009(
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يبلــغ مجمــوع الأشــخاص المحتاجيــن للمســاعدة فــي الولايــات الثــاث )البحــر الأحمــر- كســا-
القضــارف( : 611455  شــخصًا )يعــادل 12.8% مــن مجمــوع المحتاجيــن فــي الســودان والبالــغ 

report 2017 OCHA , People in need- for Sudan HNO[ ] )4.783.566 عددهــم

وفقًــا للتعــداد الســكاني للعــام 2008م فــإن عــدد ســكان الولايــات الثــاث بلــغ مــا يزيــد على 4.5 
مليــن نســمة ، أي مــا يقــارب 14.7% مــن ســكان الســودان الحديــث )الجهــاز المركــزي للإحصــاء 
، 2009م( ، ثلثــا ســكان المنطقــة ريفييــن ، 10% رعــاة وتعــد نســبة الرعــاة فــي تراجــع ، وتعيــد 
ــر الاقتصــادي تشــكيل ســبل العيــش ســريعًا ، فقــد تكيفــت بعــض  حــالات الجفــاف والتغي
المجموعــات بطريقــة مبتكــرة بالانخــراط بالتجــارة الدوليــة أو ربــط الإنتــاج الريفــي بالأســواق 
الحضريــة ، فــي حيــن انتقلــت مجموعــات أخــرى للمــدن؛ وغالبًــا مــا تصبــح هــذه المجموعــات 

مــن صغــار التجــار أو حــراس الأمــن.

فــي العــام 2012م وصــل إجمالــي الالتحــاق بالتعليــم الأساســي فــي كســا إلــى 45% أي أقــل 
ــل خمــس ســنوات  ــذي ســجّل فــي إحــدى الدراســات قب ــة مــن المعــدل ال بعشــر نقــاط مئوي

ــي ، 2012، ص:37( )برنامــج المــم المتحــدة الإنمائ

توجــد بالولايــات الثــاث جامعــات )جامعــة كســا-جامعة البحــر الأحمر-جامعــة القضــارف( 
ــة مــع  ــات التنمي ــزة لانطــاق فــي دمــج مطلوب ــدة وممي وتعــد هــذه الجامعــات فرصــة جي
بنــاء القــدرات وقــد أشــار القائمــون علــى برنامــج منطقــة البحــر الأحمــر RESAP إلــى أهميــة 

ــم. ــق اســتدامتها بالإقلي ــة وتحقي ــة فــي التنمي ــة التعليمي ــى التحتي الاســتفادة مــن البن

تفتقــر الحكومــات المحلــة فــي الولايــات الثــاث إلــى المــوارد الضروريــة لتقديــم خدمــات 
فعالــة ، وإلــى خطــط تنســيقية واضحــة وفاعلــة بينهــا وبيــن المنظمــات غيــر الحكوميــة 
الوعــي  الفاعليــة  عــدم  مــن مشــكلة  وفاقــم   ، الآخريــن  والمســاهمين  المتحــدة  والأمــم 
ــن القطــاع الحكومــي  ــي للمجتمعــات ؛ بمــا يجعــل الإســهام فــي تعميــق الشــراكة بي المتدن
وغيــر الحكومــي والخــاص فــي التنميــة أمــرًاذ أن وضعــت منظمــة الإشــراق للتنميــة والإعمــار 
ــا إلــى تحقيــق تقــدم فــي  خطتهــا الاســتراتيجية الأولــى فــي العــام 2012م وهــي تتطلــع دومً
تحــدي التنميــة الــذي يواجــه شــرق الســودان بولاياتــه الثــاث، ورغــم أنــه مــن الصعوبــة بمــكان 
فصــل مطلوبــات التنميــة عــن ســائر المطلوبــات المدنيّــة التــي يتطلبهــا العيــش الكريــم 
كمســائل الحقــوق والحريــات والعدالــة ، القضايــا الثقافيــة والعــادات وغيرهــا إلا أن المنظمــة 
ببنيتهــا وغرضهــا تُكامــل هــذه المطلوبــات مــن زاويــة التنميــة بهــدف تحقيــق العيــش الكريــم 

والرفــاه لإنســان شــرق الســودان.

يبــدو أن الطريــق طويــل ، ولكــن لابــد مــن الخطــو بوعــي وســط هــذه التحديــات بالقــدر الــذي 
يمكّــن كافــة العامليــن فــي المجــال الإنســاني فــي المنطقــة مــن التــآزر والتعــاون للنهــوض 

بالواقــع الــذي يعيشــه إنســان شــرق الســودان.

إن هــذا المســار الاســتراتيجي الــذي يرســم معالــم طريــق منظمــة الإشــراق في الأعــوام 2018-
2022م يــزاوج بيــن مراعــاة المكتســبات فــي الفتــرة الماضيــة وطمــوح المســتقبل للمنظمــة 
التــي اختــارت أن تســهم فــي التنميــة إســهامًا فارقًــا ، ولا شــك أن الممارســة الماضيــة قــد 

علمتنــا الكثيــر ممــا يمكــن طرحــه كــدروس مســتفادة.
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والحــاد  المتوســط  بيــن  مــا  الثــاث  الولايــات  فــي  الاحتيــاج  مســتوى  يقــدر   
، والاحتيــاج الكبيــر وفــق مجــالات العمــل الإنســاني هــي فــي ولايــة البحــر الأحمــر ، 

ســنكات. محليــة  هــي  حاجــة  الأكثــر  والمحليــة 
وفــي ولايــة كســا تأتــي محليــات تلكــوك ، همشــكوريب ، أرومــا علــى راس   

للتنميــة. الملحــة  الحاجــة  ذات  المحليــات 
وفــي ولايــة القضــارف تأتــي الحاجــة الملحــة فــي محليتــي الفشــقة والبطانــة ،   
احتياجًــا  المحليــات  كأقــل  باســوندا  محليــة  تأتــي  بينمــا  الولايــات  بقيــة  وتتفــاوت 
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5- تقدير الاحتياجات الإنسانية 
والتنموية بالولايات الثاث:

مستوى احتياجات محليات ولاية القضارف
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ــا )عــدا محليــة حلفــا  وعلــى مســتوى احتياجــات ولايــة كســا فــإن المحليــات كلهــا تقريبً
الجديــدة( تعتبــر مــن المناطــق التــي تحتــاج تدخــات تنمويــة ، الشــكل التالــي حســب 
إحصــاءات مكتــب تنســيق الأمــم المتحــدة لاحتياجــات الإنســانية لشــرق الســودان )أبريــل 

2017م(: 

ووفقًــا للإحصائيــات فــإن مجــال الميــاه والإصحــاح هــو المجــال الأكثــر حاجــة   
وإلحاحًــا فــي الولايــات الثــاث ، يليــه العمــل فــي التغذيــة ومواجهــة نقــص الغــذاء الحــاد 

الــذي يعانــي منــه الإقليــم ، ثــم الاحتيــاج فــي الصحــة ثــمّ التعليــم علــى الترتيــب :

الاحتياجات حسب المشاريع

مستوى احتياجات محليات ولاية كسا
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ــا مــن حيــث أولــوات التنميــة مــن  تعتبــر ولايــة البحــر الأحمــر هــي الولايــة الأكثــر احتياجً
بيــن الولايــات الثــاث 

ويظهر الشكل التالي الاحتياجات التفصيلية:

وبالجملــة تعــد ولايــة البحــر الأحمــر هــي الولايــة الأكثــر احتياجًــا للتدخــات التنمويــة مــن 
بيــن الولايــات الثــاث ، تليهــا ولايــة كســا ثــم ولايــة القضــارف.

حيــث تظهــر الحاجــة الملحــة فــي محليــات : ســنكات ،  حايــب ، هيــا ، القنــب تليهــا كل 
مــن : درديــب ، طوكــر ، ثــم عقيــق ، ثــم وبقــدر متوســط كل مــن محليتــي بورتســودان 

وجبيــت المعــادن.
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الأطفــال يتركــون التعليــم 
العمــل   فــي  ينخرطــون  و 

لتأميــن لقمــة العيــش
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تقدير الاحتياج حسب مجالات العمل
وفقاً لمكتب تنسيق عمليات الأمم المتحدة ocha السودان 2017م

التعليم الصحة  المياه
و الصرف 

الصحي

الغذاء

البطانة

الفشقة

5 55

333
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وفقاً لمكتب تنسيق عمليات الأمم المتحدة ocha السودان 2017م
تقدير الاحتياج حسب مجالات العمل
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تقدير الاحتياج حسب مجالات العمل
وفقاً لمكتب تنسيق عمليات الأمم المتحدة ocha السودان 2017م

5حيث   هيالاحتياج الأعلى
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تنطلــق اســتراتيجية المنظمــة فــي عملهــا مــع 
المجموعــات المختــارة فــي مناطــق العمــل 
علــى إطــار بنــاء القــدرات المعتمــد مــن برنامــج 
)البيئــة   UNDP الإنمائــي  المتحــدة  الأمــم 
المواتيــة ، المســتوى التنظيمــي، المســتوى 
المســار  علــى  ســتعتمد  كمــا   ، الفــردي( 

المعتمــد فــي تنميــة القــدرات
تنميــة  فــي  المصلحــة  أصحــاب  إشــراك   .1

القــدرات
2. تقييم إمكانات واحتياجات تنمية القدرات

3. صياغة استجابة مناسبة لتنمية القدرات
لتنميــة  المناســبة  الاســتجابة  تنفيــذ   .4

ات لقــدر ا
5. تقييم تنمية القدرات
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الغذاء

المياه والصرف الصحي
الصحة
التعليم

هياعقيق جبيتدرديب بورتسودانالقنب طوكرسنكاتحايب 

احتياجات محليات ولاية البحر الأحمر

احتياجات محليات ولاية كسا
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الاحتياج لخدمات الصحة عال في كل من تلكوك ، ود الحليو في كسا ، و درديب ، 
القنب ، حايب ، هيا و سنكات في البحر الأحمر.

احتياجات خدمات التعليم متوسطة ومتساوية في معظم المحليات المستهدفة 
والحال أفضل في كل من البطانة ، شمال الدلتا ، وبورتسودان.

احتياجات التعليم في كل المحليات المستهدفة

احتياجات الصحة في كل المحليات المستهدفة
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المجليات الأكثر احتياجا لخدمات الغذاء هي الفشقة في ولاية القضارف و محلية 
همشكوريب في ولاية كسا ، ومحليتي درديب والقنب من ولاية البحر الأحمر.

كل المحليات المستهدفة في حوجة ماسة لخدمات المياه والصرف الصحي باستثناء 
محلية نهر عطبرة من ولاية كسا ومحلية بورتسودان في ولاية البحر الأحمر فاحتياجهما 

متوسط ، ومحليتي عقيق وطوكر في ولاية البحر الأحمر احتياجهما عالي ولكن أفضل حالا

احتياجات الغذاء في كل المحليات المستهدفة

احتياجات المياه و الصرف الصحي في كل المحليات المستهدفة
27
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ولاية البحر الأحمر ولاية كسا ولاية القضارف

الاحتياج الأكثر لخدمات للمياه والصرف الصحي

المحلية الأكثر احتياجا للخدمات هي محليات أروما بكسا ، 
ومحلية درديب ومحلية القنب بولاية البحر الأحمر

الخدمات الأكثر حاجة

متوسط احتياج المحليات من الخدمات
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6- تقييم وضع المنظمة 
ــل واقــع المنظمــة ومــا  ــط الاســتراتيجي بتحلي ــق التخطي ــم وضــع المنظمــة شــرع فري لتقيي
حولهــا مــن خــال نمــوذج التحليــل الاســتراتيجي الرباعــي  SWOT الموافــق للمناظيــر الأربعــة 
ــا لكابــان ونورتــون ، وشــارك فــي التحليــل الاســتراتيجي كافــة أعضــاء  لــلأداء المتــوازن وفقً

المنظمــة )ملحــق 1(.
ــم  ــادرة Save a live initiative )SALI( لتقيي ــق متخصــص ضمــن مب ــدب للمنظمــة فري انت
 Complexity Project Management المنظمــة وفقًــا لمنهجيــة المشــروعات المعقّــدة
والمطــوّرة مــن قبــل د.ديفيــد دومكنــز وأجــرى فريــق المبــادرة تقييمًــا شــاماً وفقًــا لمعاييــر 
للجــودة لاشــاملة  الأوروبــي  النمــوذج  مــن  والمطــورة  المبــادرة  فــي  المعتمــدة  التقييــم 
ــى مشــروعات المنظمــة وجــرى نقــاش  ــي عل ــمّ الوقــوف الميدان ــاز EFQM ، كمــا ت والامتي
ــاري المصمــم مــن  ــا للمحــاور الثمانيــة والنمــوذج المعي معمّــق حــول وضــع المنظمــة وفقً
المبــادرة ، وبيــن التحليــل أن وضــع المنظمــة وفقًــا للمعاييــر الثمانيــة يعــد بالجملــة متوســطًا 
وتقــع المنظمــة فــي الدرجــة الثالثــة )مــن أربــع درجــات( حســب مــدرج تقييــم SALI مــا يشــكل 

ــز جوانــب الداخليــة )ملحــق 2( فرصــة للتقــدم بتعزي

30



 BOARDS تــم تقييــم جهــود مجلــس امنــاء المنظمة )الجســم المختص بصناعة القــرار( من خال منهجية
IN GEAR المطــورة مــن معهــد واشــنطون للمنظمــات غيــر الحكوميــة ، والــذي يقيّــم اداء المجلــس 
فــي خمســة محــاور أبانــت أن احتيــاج مجلــس الأمنــاء لتطويــر القــدرات الماليــة للمنظمــة والبحــث فــي 

اســتدامتها يشــكل أولويــة واضحــة.
وقد خلص الفريق إلى التوصيات التالية:

1- إشراك الموظفين فى وضع الخطط الاستراتيجية بما فى ذلك الرؤية والرسالة
2- تواصل القيادة حول الاستراتيجية مع الموظفين

3- مراجعة مجلس الامناء من حيث الاستقالية والحوكمة
4- وضع خطة لادارة التغيير

5- مراجعــة الهيــكل الادارى ووضــع هيــكل يتناســب وانشــطة المنظمــة )يمكــن الاســتعانة بخبيــر مــوارد 
بشــرية(

6- الاهتمام بالحوكمة وكتابة وتوثيق ذلك واطاع الموظفين عليها
7- تحديد نقاط الضعف ووضع خطط تصحيحية

8- إستعياب والاهتداء بالخطة الاستراتيجية فى الخطط التشغيلية والتنفيذ
9- مراجعة الخطة الاستراتيجية وتحسينها دوريا

10- تحديد شخص محورى يكون مسؤول من الخطة الاستراتيجية والتواصل حولها ومتابعتها
11- وضع خطة إستراتيجية بديلة

12- إكمال الفريق العامل
13- إدخال نظام إدارة المشاريع

14- خلق متطوعين ومعززين مجتمعيين
15-وضع نظام لاستبقاء الموظفين المتميزين

16-وضع خطة للتدريب والتطوير للموظفين
17- التواصل مع الموظفين لاستعياب وهضم الرؤية والرسالة للمنظمة

18- إيجاد إدارة للموارد البشرية للقيام بمهامها
19- وضع نظام لتقييم وتحفيز وتطوير الموظفين وقياس الرضا الوظيفى

20- إيجاد إدارة للشراكة لاستفادة من فرص الشراكة الموجودة داخل وخارج السودان
21- تحليل الشركاء الحاليين ووضع خطة للتعامل مع الشركاء الحاليين والمستقبليين

22- وضع سياسات مالية واضحة
23- وضع نظام لادارة الاصول

24-وضــع نظــام حاكــم لادارة الاصــول الوقفيــة لا يتداخــل مــع النواحــى الاداريــة للمنظمــة لتجنــب 
)  conflict of interest(النــزاع

25- وضع نظام لاختيار الموردين
26- وضع نظام للمراجعة الداخلية والخارجية

27- وضع سياسة لمحاربة الغش والفساد
28- تفعيل البرنامج الحاسوبى لادارة المالية

29- تحديث التقارير المالية وعمل تحليل مالى وعمل دراسات مالية تتضمن دراسة التكاليف وغيرها
30- وضع سياسة لامداد

31- وضع نظام للجودة بالمنظمة
32- وضع إجراءات قياسية لجميع الاجراءات بالمنظمة

33- الاهتمام بالمجتمع فيما يخص التثقيف والتعليم بحقوق وواجبات المجتمع وبناء قدراته
34- وضع نظام لشكاوى المستفيدين ومقترحاتهم

35- وضع مؤشرات لقياس الاداء والتطور المجتمعى
36- وضع نظام حاسوبى لجميع المكاتب و الادارات والاقسام والمشاريع

37- تطوير الموقع الالكترونى )اللغة الانجليزية(
38- وضع نظام قياسى للمتابعة والتقييم
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7- أولويات التدخل:
تقــوم الاســترايجية علــى التحــول مــن عقليــة الإغاثــة والحلــول الفنيــة قصيــرة الأجــل إلــى الحلــول 
التنمويــة القائمــة علــى التغييــر الاجتماعــي )تنظيــم المجتمعــات، رفــع الوعــي ، دعــم الاســتدامة(
كمــا تتجــه الاســتراتيجية إلــى معالجــة المشــكلة التــي جــرى نقاشــها مــن قبــل عــدد مــن الأكاديميين 
ألا وهــي : تمكيــن المجتمعــات الأكثــر حاجــة مــن الاعتمــاد الذاتــي وتصميــم برامــج التمكيــن 

الاقتصــادي وبنــاء القــدرات علــى هــذا الأســاس.
اتســاقًا مــع النتيجــة الأولــى للإطــار التنمــوي المتفــق عليــه بيــن وكالات الأمــم المتحــدة العاملــة 
ــز  ــول العــام 2021، ســيكون بمقــدور الأفــراد فــي الســودان مــن خــال التركي فــي الســودان : بحل
علــى الإجــراءات البســيطة ورواد الأعمــال الصغــار الحصــول علــى طاقــات اســتيعابية إنتاجية أفضل 
تســاهم فــي توفيــر ســبل عيــش متكاملــة ومســتدامة، توفيــر فــرص عمــل والقضــاء علــى الفقــر 

المدقــع
ترتكــز الاســتراتيجية علــى خطــة الاســتجابة الإنســانية للســودان للأعــوام 2017-2019م المرتكــز علــى 
  )Multi-Year Humantarian Strategy )MYHS الاســتراتيجية الإنســانية متعــددة الســنوات
ــة ســنويًا ،  ــات التنفيذي ــذي يحــدد الأولوي ــا ال وتحــدّث وفــق المســتجدات ، وتتماشــى مــع نهجه

حيــث تحــدد المخرجــات ســنويًا ، وتحــدد النتائــج فــي مــدة الاســتراتيجية
كمــا تعتمــد الاســتراتيجية بالأســاس علــى أهــداف التنميــة المســتدامة الســبعة عشــر للأمــم 

المتحــدة 
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8- الاطار الاستراتيجي: 
الرؤية :  حياة كريمة ، مستقرّة ، آمنة لإنسان شرق السودان.

الرســالة : ضمــان الوعــي والاســتدامة والاســتقرار فــي الولايــات الثــاث 
بشــرق الســودان.

القيم : الكرامة – المهنية – العمل بروح الفريق- 

الغايات:
المحليــات  فــي  حاجــة  الأكثــر  المناطــق  فــي  المواطنيــن  حصــول   -1
المســتهدفة علــى المســتوى الأساســي مــن التعليــم وتحقيــق التعلّــم 
2- تحقيــق وعــي المجتمعــات )خفــض معــدلات انتشــار المشــكات الأكثر 

إلحاحًــا وســط المجموعــات فــي المناطق المســتهدفة(.
3- تمكيــن المجموعــات الضعيفــة مــن الاعتمــاد علــى الــذات فــي الإنتــاج 

، واســتدامة الإنتــاج
4- حصــول المجموعــات الضعيفــة فــي المناطــق الأكثــر حاجــة علــى 

الحصــة الكافيــة مــن الميــاه النظيفــة، والغــذاء، والمــأوى الآمــن.
5- بناء القدرات للمجتمعات المستهدفة

المُمكّنات
1- بناء القدرة على الوصول والتشبيك والشراكة

2- تنفيذ المشروعات والبرامج بكفاءة
3- بناء نظم متطورة

4- التحوّل إلى مؤسسة متعلمة
5- تمكين بيئة عمل جاذبة للكفاءات
6- تطوير طاقم عمل بمعايير دولية
7- تحقيق استدامة الموارد المالية
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حياة كريمة ، آمنة ، مستقرة لإنسان شرق السودان

تحقيق استدامة الموارد المالية

تعزيز القدرات المجتمعية : إيجاد وبناء القدرات للمجتمعات المستهدفة, 
استخدام الموارد وإدارتها والاحتفاظ بها

ضمان الوعي

مُنفّذ كُفءشريك فاعل

حصــول المجموعــات الضعيفــة 
حاجــة  الأكثــر  المناطــق  فــي 
ــى المســتوى الأساســي مــن  عل

التعلــم وتحقيــق  التعليــم 

التحوّل إلى مؤسسة بناء نظم متطورة
متعلمة

تمكين بيئة عمل 
جاذبة للكفاءات

طاقم عمل بمعايير 
دولية

تطويــر آليــات التنســيق :بنــاء القــدرة علــى الوصــول 
والتشــبيك والشــراكة

المشــروعات  :تنفيــذ  التنفيذيــة  القــدرات  تطويــر 
بكفــاءة المعتمــدة  والبرامــج 

تمكيــن المجموعــات الضعيفــة 
مــن الاعتمــاد علــى الــذات فــي 

الإنتــاج ،واســتدامة الإنتــاج

الضعيفــة  المجموعــات  حصــول 
الأكثــر حاجــة علــى  المناطــق  فــي 
 ، الميــاه  مــن  الأساســية  الحصــة 

الآمــن ،والمــأوى  والغــذاء 

ضمان الاستقرارضمان الاستدامة

الخريطة الاستراتيجية
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1- حصول المواطنين 
في المناطق الأكثر 
حاجة في المحليات 

المستهدفة على 
المستوى الأساسي 
من التعليم وتحقيق 

التعلّم 

1- حصول التاميذ من الجنسين على 
أماكن آمنة للتعليم

2- اكتفاء التاميذ من الجنسين  من 
المقاعد الدراسية

3- حصول التاميذ الفقراء على وجبات 
يومية ومياه شرب آمنة

4- إلمام الشباب والكبار غير الملتحقين 
بالتعليم بالقراءة والكتابة والحساب في 

المناطق المستهدفة
5- ازدياد عدد معلمي الأساس الأكفاء في 

المناطق المستهدفة

 6- المساكن و الميزات المهيئة والمدعومة6- استقرار المعلمين
7- المعلمين الحاصلين على إجاس مناسب

8- المعلم المستقر )السكن المهيأ للمعلم - 
دعم - إجاس(

 3- مشروع الوجبة المدرسية
4- مشروع شبكة مياه المدارس

 5- مبادرة إقرأ )تطوير مراكز التنمية الاجتماعية(
6- مبادرة الإمام المعلم )تأهيل الأئمة و الدعاة 

في تعليم اللغة العربية و التربية الإسامية(

7- تدريب المعلمين )كفاءة(

1- التاميذ الحاصلين على أماكن آمنة 
للتعليم

2- التاميذ الحاصلين على مقاعد 
مناسبة

2- مشروع الاجاس

3- التاميذ )بالنوع والعمر( الحاصلين على 
وجبة يومية ومياه شرب آمنة

4- الذين تمكنوا من القراءة والكتابة 
والحساب من الشباب والكبار )بالنوع 

والعمر(

5- المعلمين المتدربين )بالنوع والعمر(

المبادراتالمؤشراتالمخرجاتالأهداف الاستراتيجية

ملخص توجهات الاستراتيجية

 2- تحقيق وعي المجتمعات
)معدلات إنتشار القضايا 

الأكثر إلحاحاً وسط 
المجموعات في المناطق 

المستهدفة(

7- بناء الوعي و تعزيزه تجاه القضايا 
الأكثر إلحاحاً في المنطقة )العادات 

الضارة - الجهل - الإتجار بالبشر - التجارة 
الحدودية غير المشروعة - التهريب - 

الهجرة غير المشروعة - المخدرات(

 8- البرامج التوعوية المنفذة
9- مستوى الوعي )مسح(

9- المسجد المركزي )البرنامج التوعوي 
 في المسجد - منصات مجتمعية(

 10- شبكة التوعية
11- كفالات الآئمة و الدعاة

1- الوحدات التعليمية الآمنة )المدارس 
الانشائية(

3- تمكين المجموعات 
الضعيفة من الاعتماد 
على الذات في الإنتاج 

 ، واستدامة الإنتاج
)الأسر الذين تجاوزا 

مرحلة الفقر المدقع 
حصول أسر الفقراء 

الذين يقل دخلهم 
عن 1.25 دولار في 

اليوم على ما يمكنهم 
من تجاوز حالة الفقر 

المدقع

4- حصول 
المجموعات الضعيفة 

في المناطق الأكثر 
حاجة على الحصة 

الأساسية من المياه 
النظيفة ، والغذاء ، 
والتغذية  والمأوى 

الآمن

8- حصول الأسر على مشاريع إنتاجية 
مستدامة

11- حصول كافة المستهدفين في المناطق 
المحددة على مياه الشرب المأمونة .

12- حصول المستهدفين على أماكن 
صحية لقضاء الحاجة وتقليص قضاء 

الحاجة في العراء

9- حصول النساء القادرات على العمل 
على مشاريع مستدامة

13- زيادة كفاءة استخدام المياه المهدرة

10-حصول القادرين على العمل على 
القدرات والمهارات الازمة للعمل وزيادة 

الإنتاجية لا سيما في المجال الزراعي 
والرعوي

14- حصول الفقراء والفئات الضعيفة 
على الغذاء المأمون طيلة العام

15- حصول المجموعات الأشد فقراً على 
مساكن آمنة بخدمات أساسية ميسورة 

التكلفة

12- التكين الإقتصادي )المشاريع 
الصغيرة المدرة للدخل(

16- الآبار السطحية الارتوازية المنفذة
17- الأسر الحاصلة على مياه الشرب 

المأمونة

 16- مشروع محطات المعالجة
 17- مشروع محطات المياه )الآبار الارتوازية(

18- مشروع الآبار السطحية المعالجة )الدلو - 
المضخات الصغيرة(

12- البرامج التدريبية المقدمة 
للمستفيدين

10- المشاريع الإنتاجية
11- المستفيدين من المشاريع الإنتاجية 

)بالنوع والعمر والمنطقة(

13- مشروع التدريب المهني و تمليك 
أدوات العمل

 18- برامج التوعية
19- الشراكات

19- مبادرة إصحاح ) فيديو جوال - نشرات 
 - محاضرات عامة - افام(

20- )الصحة المجتمعية - الوبائيات - 
إصحاح البيئة - الورش التوعوية في 

المياه المأمونة - التدريب المجتمعي في 
استخدام المياه و حمايتها(

13- النساء الحاصات على مشروعات 
لائقة

14- مشروع التمكين الإقتصادي للنساء

21- مشاريع حصاد المياه )حفاير - سدود 20- المشاريع المستهدفة لحصاد المياه 
صغيرة(

14- المتدربين في المجالات الإنتاجية 
والمهنية 

15- المشاريع الحاصلة على مساندة فنية 
ودعم

15- مبادرة إنعاش )التدريب و التوجيه في 
مجالي الزراعة و الانتاج الحيواني - مشاريع 

صغيرة زراعية

21- الأسر المكتفية من الاحتياجات 
الغذائية المناسبة

22- مبادرة كفاية )الشراكة مع مراكز 
البيع المخفض - الطرد الغذائي - 

 استدامة الكفالة - مشروع نقاط البيع(
23- برامج التغذية الموسمية ) 

الافطارات - الأضاحي - الزكوات - 
الصدقات(

 24- مشروع مأوى )القرى النوذجية(22- الأسر الحاصلة على مأوى آمن
25- مشروع أكنان )القطاطي - الغرف - 

الأكواخ(
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المبادراتالمؤشراتالمخرجاتالأهداف الاستراتيجية

5- بناء القدرات 
للمجتمعات 
المستهدفة

6- بناء القدرة على 
الوصول والتشبيك 

والشراكة

7- تنفيذ 
المشروعات 

والبرامج بكفاءة

8- بناء نظم متطورة

9- التحوّل إلى 
مؤسسة متعلمة

12- تحقيق استدامة 
الموارد المالية  

10- تمكين بيئة 
عمل جاذبة للكفاءات

11- استقطاب 
طاقم عمل بمعايير 

دولية

16- حصول المؤسسات المجتمعية 
والمنظمات القاعدية CBOs على 

أساسيات الترتيبات المؤسسية التي 
تسمح بالأداء الفعال والمشاركة 

المجتمعية في المناطق المستهدفة 

17- تطور الشراكات استراتيجية مع وكالات 
الأمم المتحدة والمنظمات الدولية العاملة 

في مناطق ومجالات عمل الإشراق 

19- تطور أدوات التخطيط والتنفيذ 
للمشروعات

21- تطور نظام الإدارة الداخلية 

22- التقدم في مطلوبات المؤسسة 
المتعلمة 

28- الوصول إلى الاكتفاء الذاتي في 
الجوانب التشغيلية

23- بيئة تستقطب وتستبقي الكفاءات 

 25- تطور القدرة على استقطاب الكفاءات 
26- تطور قدرات الموظفين الحاليين 

24- نظم قيادية فاعلة

27- القدرة على استقطاب متطوعين 
مقتدرين

 29- العمليات الإلكترونية )الأتمتة(
30- اكمال نظام الجودة

 36- مشروع النظام الإلكتروني المتكامل
)PQASSO- EFQM( 37-  الجودة

31- معدل التقدم في مطلوبات 
38- برنامج المؤسسة المتعلمةالمؤسسة المتلعمة 

37- الموازنة المغطاة من مشروعات 
الاستدامة

 46- الوقف
47- السياسة الداعة للوقف

39- بيئة جاذبة - الإشراق بيتنا32- معدل الدوران في الوظائف المهمة

35- الموظفين ذوي الكفاءة 
 41- اللغة الإنجليزية )لغات(

 42- استكمال نظام الموارد البشرية
 43- برنامج إدارة الأداء

44- نموذج الجدارة الخاص بالإشراق

 33- مستوى التوجّه بالقيادة 
34- مستوى استيعاب الاستراتيجية

40- برنامج الاستعداد الاستراتيجي

45- الاستثمار في المتطوعين36- المتطوعين المقتدرين

20- تطور منهجية التقييم والمتابعة 
للمشروعات

18- تطور الشراكات محلية مع الجهات 
الرسمية والمنظمات القاعدية

23- المنظمات والمجموعات والقيادات 
المدربة على الاحتياجات الأساسية 

المتفق عليها من برامج بناء القدرات

26- بناء القدرات في الاستخدام الأمثل 
 للمياه )اللجان المجتمعية(

 27- الشريك المجتمعي
28- مراكز بناء القدرات )التدريب التوجيهي(

24- المشروعات المشتركة
25- التمويل الدولي

 29- مشروع التدريب في القضايا الدولية
30- سياسة توجيه المشروعات بخطة 

 التنمية المستدامة
31- وحدة هيكلية داخلية مختصة 

بالشراكات الدولية )خطة الشراكات الدولية(

28- الالتزام في التخطيط والتنفيذ والمتابعة 
 بمنهجية الادارة المرتكزة على النتائج  

 Result Based Management
Methodology

35- برنامج التدريب على إدارة 
المشروعات )الاطار المنطقي - مشروع 
السفير - الإدارة المرتكزة على النتائج - 

التقييم و المتابعة(

26- المشروعات المشتركة
27- المنح المحلي )مساهمة المجتمع 

- الحكومة - القطاع الخاص(

 32- برنامج المسؤولية الاجتماعية
33- سياسة الشراكات المباشرة مع 

الوزارات المعنية )تفعيل الشراكات في 
 مناطق الاستهداف(

34- صناديق التبرعات المحلية 
للمشروعات
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يتوجه نموذج العمل بالأساس لتدعيم التنمية في المناطق المستهدفة ، و عليه ستكون الأولوية في 

 التسويق للمشروعات  التي تخدم التنمية . 

 يقوم نموذج العمل في نسقه المنطقي على الترايب التالي :

 أ. البدء في مناطق الاستهداف بمشاريع المياه .

 ب. تليها مشروعات السكن الآمن .

 ج. تليها مشروعات التعليم .

 د. تليها مشروعات التمكين الاقتصادي .

في بناء القدرات تنطلق المنظمة في عملها مع المجتمعات المختارة في المحليات على اطار بناء القدارات 

المعتمد من برنامج الأمم المتحدة الإنمائي UNDP )البيئة المواتية - المستوى التنظيمي - المستوى 

 الفردي( ، كما ستعتمد على المسار المعتمد في تنمية القدرات ، وهو :

 أ. إشراك أصحاب المصلحة في تنمية القدرات

 ب. تقييم امكانات واحتياجات تنمية القدرات

 ج. صياغة استجابة مناسبة لتنمية القدرات

 د. تنفيذ الاستجابة المناسبة لتنمية القدرات

هـ. تقييم تنمية القدرات

بناء القدرات

التوعية

التمكين المياه
الاقتصادي

التعليم 
الجيد

السكن 
الآمن

10- نموذج العمل

38



تعتبر المساجد و دور العلم و المؤمنات و خاوى القرآن النقاط الأساسية التي تحقق بها المنظمة التوعية 

 الدينية .

تبدأ المنظمة عملية تقييم الاحتياج Need Assessment و تقدر الأولوية للتدخل في مشروعات التنمية 

 مع الحكومة المحلية و المجتمع المحلي .

توضع تصورات المشروعات المقرحة للتنفيذ و التسويق من خال نموذج الاطار المنطقي للمشروعات 

. LFA 

 تحدد المنظمة شريكاً محليا من المنظمات القاعدية CBOs للبدء في مطلوبات بناء القدرات المحلية .

تشارك المنظمة في الطوارئ و الكوارث و الإغاثات العاجلة من خال اللجان التي تعقدها الحكومة 

المحلية أو تبادر بها المنظمة نفسها ، و لا يعتبر العمل في الطوارئ من الاتجاهات الأساسية في 

 المنظمة .

تشارك المنظمة في العمل الصحي من خال الشراكات الاستراتيجية و تهيئة المناخ المناسب للعمل 

 الصحي دون الدخول المباشر في المجال .

تشترك المنظمة في الاجتماعات القطاعية لمكتب تنسيق عمليات الأمم المتحدة OCHA في قطاعات : 

المياه و الإصحاح - التعليم - الأمن الغذائي و تحسين سبل العيش .
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المدير العام

الشراكات

البرامجالمركز الإعامي

المياه و الإصحاح

التعليم

التخطيط الإمدادالتنمية الاجتماعية
والمتابعة

المعلومات الشؤون الإدارية
والمعرفة المراجعة الداخلية

التطوير الموارد البشرية
والجودة المحاسب

الدعم 
والمساندة

التخطيط الشؤون المالية
والتطوير

السكرتاريا 
التنفيذية

40



41



1- الوحدات التعليمية الآمنة )المدارس الإنشائية(

البرامجم . إعاميس. تنفيذيةالشراكاتالمبادرات

2- مشروع الإجاس

7- تدريب المعلمين )كفاءة(

8- المعلم المستقر )السكن المهيأ للمعلم - 
دعم - إجاس(

9- المسجد المركزي )البرنامج التوعوي في 
 المسجد - منصات مجتمعية(

 10- شبكة التوعية
11- كفالة الأئمة و الدعاة

12- التمكين الإقتصادي )المشروعات 
الصغيرة المدرة للدخل(

13- مشروع التدريب المهني و تمليك أدوات 
العمل

14- مشروع التمكين الإقتصادي للنساء

15- مبادرة إنعاش )التدريب و التوجيه في 
مجال الزراعة و الانتاج الحيواني - مشاريع 

صغيرة زراعية(

 16- مشروع محطات المعالجة
 17- مشروع محطات المياه )الآبار الإرتوازية(
18- مشروع الآبار السطحية المعالجة )الدلو 

- المضخات اليدوية(

19- مبادرة إصحاح )فيديو جوال - نشرات - 
 فيديوهات - محاضرات مفتوحة أفام(

20- )الصحة المجتمعية - الوبائيات - اصحاح 
البيئة - الورش التوعوية في المياه المأمونة 
- التدريب المجتمعي في استخدام المياه و 

حمياتها و ادارتها(

 3- مشروع الوجبة المدرسية
4- مشروع شبكة مياه المدارس

 5-مبادرة إقرأ )تطوير مراز التنمية الاجتماعية(
6- مبادرة الإمام المعلم )تأهيل الأئمة و الدعاة 

في تعليم اللغة العربية و التربية الإسامية (
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21- مشروع حصاد المياه )حفائر - سدود صغيرة(

22- مبادرة كفاية )الشراكة مع مراكز البيع المخفض 
- الطرد الغذائي - استدامة الكفالة - مشروع نقاط 

 البيع(
23- برنامج التغذية الموسمية )الإفطارات - الزكوات 

- الأضاحي - الصدقات(

 24- مشروع مأوى )القرى النوذجية(
25- مشروع أكنان )القطاطي - الغرف - الأكواخ(

26- بناء القدرات في الاستخدام الأمثل للمياه 
 )اللجان المجتمعية(

 27- الشريك المجتمعي
28- مركز بناء القدرات )التدريب التوجيهي(

 29- مشروع التدريب على القضايا الدولية
30- سياسة توجيه المشروعات بخطة التنمية 

المستدامة

 31- برنامج المسؤولية الاجتماعية
 32- سياسة الشراكة المباشرة مع الوزرات المعنية

 )تفعيل الشراكات في مناطق الاستهداف(
33- صناديق التبرعات المحلية للمشروعات

34- برنامج التدريب على إدارة المشروعات )الاطار 
المنطقي - مشروع سفير - الإدارة المرتكزة على 

النتائج - التقييم و المتابعة(

 35- مشروع النظام الإلكتروني المتكامل
)PAQASSO EFQM( 36- الجودة

37- برنامج المنظمة المتعلمة

38- بيئة جاذبة )الإشراق بيتنا(

39- برنامج الاستعداد الاستراتيجي

44- الاستثمار في المتطوع

 45- الوقف
46- السياسة الداعمة للوقف

 40- اللغة الإنجليزية )لغات(
 41- استكمال نظام الموارد البشرية

 42- برنامج إدارة الأداء
43- نموذج الجدارة الخاص بالأداء

البرامجم . إعاميس. تنفيذيةالشراكاتالمبادرات
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الماحق   والنماذج
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الماحق   والنماذج



المستفيدين

نقاط الضعفنقاط القوةالمنظور / الجانب

العمليات 
الداخلية

النمو والتعلّم

المالي

1. بعض الأنشطة التي يتم تقديمها طابعها 
إغاثي)20% تقريبا(.

2. ضعف التقيد بالاستراتيجية عند التنفيذ .
3. موجهات المانحين في تنفيذ بعض 

المشروعات.
4. المشاريع غير موجّهة/مؤطرة مع 

التصنيفات الدولية المعيارية.

1. النمطية في العمل  . 
2. قلة وسائل الحركة 

3. الطاقة غير الكافية للدخول في شراكات 
دولية.

4. عدم صابة عمليات التخطيط.
5. ضعف عمليات التقييم وقياس الأثر

1. ضعف في القدرات والمهارات في مجال 
التخطيط ومهارات الإتصال المجتمعي وكتابة 

التقارير )لبعض الكوادر(. 
2. ضعف الإلمام والدراية بأهداف 

الإستراتيجية ومؤشرات القياس.

1. عدم تعدد المصادر للمانحين ) الخليج غالبا(. 
2. الإعتماد علي الهبات والصدقات التي تحدد 

أنواع المشاريع ووقتها )التوجه برغبة المانح(.
3. إهمال المانح المحلي.

4. الإعتماد في استقطاب الدعم علي 
أشخأص محدودين.

1. خدمات نوعية )خاصة المياه ومكافحة 
الفقر. 

2. قبول المجتمع لفكرة نشوء الإشراق 
)عاقات متينة مع المجتمع المحلي من خال 

المصداقية في تقديم الخدمات(
3. الشفافية في التعامل مع المانح 

والمستفيد.
4.الكفاءة في تنفيذ الأنشطة والمشروعات.

1. دورة مستندية فاعلة في تنفيذ العمليات. 
2. وجود آلية لمتابعة تنفيذ العمل.

3. غياب أو تأخر الشخص الأول لايؤثر في 
تنفيذ وأداء المهام الداخلية.

1. بعض الكوادر تم تدريبهم في مجال تصميم 
المشروعات وكتابة التقارير. 

2. الرضا الوظيفي.
3. الكوادر علي دراية تامة في التعامل مع 

التقنية )حلول تقنية(.
4. القدرة علي التعلم ، وسرعة الإستجابة .

5. القدرة علي تنفيذ المهام بكفاءة.
6. وصف وظيفي محدد للعاملين .

7. جودة بيئة العمل للكوادر والعاملين .
8. الإنتماء والتجرد في تنفيذ المهام.

1. وجود عاقات قوية مع المانح الخليجي ) 
مؤسسات – أفراد (. 

2. القدرة علي ترويج الأنشطة والمشروعات 
بكفاءة.

3. الإلمام برغبات وميول المانحين الخليجيين.
4. المصداقية والشفاية في الجوانب المالية.

5. التوجه نحو الاستدامة المالية

تحليل SWOT للمنظمة )وفقا للأداء المتوازن(
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1. نزوح المجتمعات من الريف إلي المدن.
2. مشكات الاتجار في البشر

3. ضعف مشاركة المجتمعات في تنفيذ 
المشروعات يؤثر سلبا علي الاستدامة.

4. صعوبة التنسيق مع الحكومة عند التنفيذ 
نتيجة لتعقيد الإجراءات الإدارية.

5.ضعف وعي المستفيدين

1. رداءة خدمة الانترنت تحول دون كفاءة 
وفعالية العمليات الداخلية.

2. عدم استقرار أسعار الصرف.

1. عدم استقرار العاملين نتيجية لهجرة الشباب 
الأوضاع الإقتصادية الراهنة )البحث عن بديل(. 

2. ندرة الكفاءات.

1. التحولات السياسية خاصة بمنطقة الخليج. 
2. موقف السودان الخارجي تجاه التحولات 

السياسية المتسارعة بالمنطقة .
3. التقييم الأيديولوجي للمنظمات المحلية 

)محلياً وعالمياً (.

1. توجد لجان تنمية قاعدية مدربة من قبل 
شركاء آخرين.

2. وجود شركاء في العمل الطوعي.
3. سياسات الدولة تجاه العمل في الريف.

المهدداتالفرص

1. التطور التقني .
2. الحلول التقنية المساعدة على جودة تنفيذ 

المهام.
3. وجود مفاهيم وطرق جديدة تساعد في 

تطوير المنتج النهائي.

1. المشاركة في البرامج التدريبية والورش 
التي ينظمها الشركاء.

2. الاستغال الأمثل للشبكة الدولية 
Internet والهواتف الذكية Mobile في 

التعليم والتعلم.
3. مؤسسات التعليم العالي.

1. بوادر الإنفراج لعاقات السودان بالمجتمع 
الدولي.

2. التوجة نحو مجتمعات أخري ) تركيا ، سلطنة 
بروناي ، دول أروبا وغيرها ( في استقطاب 

الدعم .
3.وكالات الأمم المتحدة ، والسفارات 

والهيئات المانحة.
4. الشراكات.

تحليل SWOT للمنظمة )وفقا للأداء المتوازن(
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الارتباط بالغرض
 Connection to

Cause

تقييم أداء مجلس الامناء

متوسط المتوسطالجانب
المتوسطات

العمليات  
Operations

المسؤليات  
Responsibilities

التكوين والتطوير 
Composition 

and 
Development

استقطاب التمويل 
Fundraising

نشات المنظمة ضمن سياق كبير يخدم المنطقة

هناك اجتماعات منتظمة ولها آلية لإدارتها وتدوين 
مخرجاتها

للمجلس مسؤوليات واضحة ومحددة

للمجلس آلية محددة لاستقطاب والتعيين

المجلس يخطط بدقة لتحقيق أهداف التمويل

4.00

3.71

3.86

2.29

2.57

3.57

2.14

3.43

3.57

1.71

3.43

3.71

2.57

2.14

3.14

3.00

3.86

3.666667

2.925

3.535

2.8575

2.57

أعضاء المجلس لهم سلطة وصوت في المنظمة

يكون المجلس لجانًا متخصصة حسب الأغراض 
والاستراتيجية

للمجلس حزمة من الصاحيات المجازة والمتفق 
عليها

يتكون المجلس من أشخاص ذوي التزام تجاه رسالة 
المنظمة

كل اعضاء المجلس لديهم أدوار في استقطاب 
التمويل للمنظمة

هناك تواصل فاعل بين أعضاء المجلس والفريق 
التنفيذي حول رسالة المنظمة

يتخذ المجلس الخطوات الازمة لتقليل المخاطر 
على المنظمة

أعضاء المجلس يديرون قضية تضارب المصالح 
بينهم بفعالية

لأعضاء المجلس الأدوات والمهارات والنظم 
الازمة التي تمكنهم من استقطاب التمويل بكفاءة

يستوفي المجلس المعايير المهنية لسلوك 
المجالس: الولاء ، الرعاية للمنظمة ، والتوافق بين 

أعضائه

للمجلس عضوية كافية تخدم الوظائف واللجان 
المحددة فيه

يضمن المجلس أن جمع التبرعات يتم بشكل 
قانوني

ينطبق تماماًإلى حد كبيرنوعاً مابدرجة منخفضة

مستويات التقييم

1234
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2.57
2.925 2.8575

3.535
3.666666667

الارتباط 
بالغرض

استقطاب العملياتالمسؤوليات
التمويل

التكوين 
والتطوير

52



3.86
3.71

3.00

2.14

1.71

2.57 2.57

3.57 3.57

2.29

3.14

3.71
3.43 3.43

3.86
4.00

2.14

ني
نو

 قا
كل

ش
م ب

 يت
ت

رعا
لتب

ع ا
جم

ن 
س أ

جل
لم

ن ا
ضم

لا ي

الة
س

ه ر
جا

م ت
تزا

 إل
وي

ص ذ
خا

ش
ن أ

 م
س

جل
لم

ن ا
كو

يت

مة
از

 ال
ظم

الن
 و 

ت
ارا

مه
وال

ت 
دوا

الأ
س 

جل
لم

ء ا
ضا

لأع

ين
عي

الت
 و 

ب
طا

تق
س

لا
دة 

حد
 م

ية
 آل

س
جل

لم
ل

يل
مو

الت
ب 

طا
تق

س
ي ا

 ف
وار

 أد
هم

دي
س ل

جل
لم

ء ا
ضا

 أع
كل

س
جال

لم
ك ا

لو
س

ة ل
هني

لم
ر ا

ايي
مع

 ال
س

جل
لم

ي ا
وف

ست
ي

يل
مو

الت
ف 

هدا
ق أ

قي
تح

ة ل
دق

ط ب
خط

س ي
جل

لم
ا

طر
خا

لم
ل ا

قلي
 لت

مة
للز

ت ا
طوا

لخ
س ا

جل
لم

ذ ا
تخ

ي

ض
غرا

الأ
ب 

س
 ح

صة
ص

تخ
 م

انً
لج

س 
جل

لم
ن ا

كو
ي

ها
علي

ق 
تف

لم
و ا

زة 
جا

لم
ت ا

حيا
صا

 ال
من

مة 
حز

س 
جل

لم
ل

ها
وين

 تد
ا و

ته
دار

ي ا
 ف

ية
 آل

ها
 ول

مة
تظ

من
ت 

اعا
تم

 اج
ك

هنا

دة
حد

وم
حة 

ض
 وا

ت
ليا

ؤو
س

 م
س

جل
لم

ل

دة
حح

لم
ن ا

جا
الل

 و 
ف

ظائ
لو

م ا
خد

ة ت
مل

 كا
وية

ض
س ع

جل
لم

ل

يق
فر

 ال
س و

جل
لم

ء ا
ضا

 أع
ين

ل ب
فاع

ل 
ص

توا
ك 

هنا

لح
صا

لم
ب ا

ضار
ة ت

صي
 ق

ون
دير

س ي
جل

لم
ء ا

ضا
أع

مة
نظ

لم
ي ا

 ف
ت

صو
ة و

لط
س

م 
له

س 
جل

لم
ء ا

ضا
أع

قة
نط

لم
م ا

خد
ر ي

كبي
ق 

سيا
ن 

ضم
مة 

نظ
لم

ت ا
شأ

ن

53



نسبة سكان المجتمع 
لسكان المحلية

الدرجة13المعيار 245

نسبة سكان القرية 
لسكان المجمتع

عدد المشاريع 
المماثلة في المجتمع

المسافة من أقرب 
مشروع مماثل يعمل 

بكفاءة

مجموع الدرجات

استمارة مسحية لتحديد منطقة تنفيذ المشاريع

ــر  ــار المنطقــة الأكث ــن المناطــق لاختي ــة بي الاســتمارة أعــاه تســتخدم للمفاضل
ــار الأنســب مــن  ــار الخي ــة الاســتمارة باختي ــك بعــد تعبئ ــة مــن غيرهــا ، وذل أحقي
الخيــارات الخمســة ثــم توضــع رتبــه الخيار فــي العمود الأخير )الدرجة( ، ثم يحســب 
مجمــوع الدرجــات مــن الدرجــة الكاملــة )20( ، ومــن ثــم يتــم اختيــار المنطقــة التــي 

تحــرز الدرجــة الأعلــى.

الدرجة الكاملة                                         20

أقل من 
%10

أقل من 
%10

أكثر من 
ثاثة

 أقل من 
5 كلم

 من
%20 – 10 

 من
%20 – 10 

ثاثة

10 – 5 
كلم

 من
%30 – 20

 من
%30 – 20

اثنين

15-10
كلم

 من
%40 – 30

 من
%40 – 30

واحد

20-15
كلم

أكثر من 
%40

أكثر من 
%40

صفر

 أكثر من
15 كلم
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فــي   )%58( الفقــر  نســبة  تمثــل 
ولايــة البحــر الأحمــر ، و )50%( فــي 
القضــارف ، ويعتبــر معدل الالتحاق 

)%13.1( الأساســي  بالتعليــم 
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- التاميذ الحاصلين على أماكن آمنة 
للتعليم

الوحدات التعليمية الآمنة )المدارس 
الإنشائية(

مشروع الإجاس 

مشروع الوجبة المدرسية
مشروع شبكة مياه بالمدارس

تدريب المعلمين )كفاءة(

المعلم المستقر )السكن المهيأ 
للمعلم-دعم-إجاس(

التمكين الاقتصادي )المشاريع 
الصغيرة المدرة للدخل(

مشروع التدريب المهني وتمليك 
أدوات العمل 

مشروع التمكين الاقتصادي للنساء

مبادرة إنعاش )التدريب والتوجيه في 
مجالي الزراعة والإنتاج الحيواني- 

مشاريع صغيرة زراعية(

المسجد المركزي )البرنامج التوعوي 
في المسجد- منصات مجتمعية(

شبكة التوعية
كفالات الأئمة والدعاة

مبادرة إقرأ )تطوير مراكز التنمية 
الاجتماعية(

مبادرة الإمام المعلّم )تأهيل الأئمة 
والدعاة في تعليم اللغة العربية 

والتربية الإسامية(

- التاميذ الحاصلين على مقاعد 
مناسبة

- التاميذ )بالنوع والعمر( الحاصلين 
على وجبة مدرسية ومياه شرب آمنة

- الذين تمكنوا من القراءة والكتابة 
والحساب من الشباب والكبار )بالنوع 

والعمر(

- المعلمين المتدربين )بالنوع والعمر(

- المساكن )الميزات( المهيأة 
والمدعومة

- المعلمين الحاصلين على إجاس 
مناسب

- البرامج التوعوية المنفذة
مستوى الوعي )مسح(

- المشاريع الإنتاجية
- المستفيدين من المشاريع الإنتاجية 

)بالنوع والعمر والمنطقة(

- البرامج التدريبية المقدمة 
للمستفيدين

- النساء الحاصات على مشروعات 
لائقة

- المتدربين في المجالات الإنتاجية 
والمهنية 

- المشاريع الحاصلة على مساندة 
فنية ودعم

ماحظاتالمبادراتالمؤشرات
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تعبأ هذه الاستمارة كل ستة أشهر لمتابعة التقدم 
في الاستراتيجية
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- مشروعات المياه المنفذة
- الأسر الحاصلة على مياه الشرب 

المأمونة

مشروع محطات المعالجة 
مشروع محطات المياه )الابار 

الارتوازية(
مشروع الابار السطحية 

المعَالجة)الدلو-المضخات اليدوية(

مبادرة إصحاح )فيديو جوال- نشرات- 
فيديوهات- محاضرات مفتوحة-

افام(
)الصحة المجتمعية-الوبائيات – 

إصحاح البيئة- الورش التوعوية في 
المياه المأمونة- التدريب المجتمعي 

في استخدام المياه وحمياتها 
وإدارتها(

مشروع حصاد المياه )حفائر-سدود 
صغيرة(

مبادرة كفاية )الشراكة مع مراكز البيع 
المخفّض- الطرد الغذائي- استدامة 

الكفالة: مشروع نقاط بيع(
برنامج التغذية الموسمية )الأضاحي- 

الإفطارات- الزكوات- الصدقات(

مشروع مأوى )القرى النموذجية(
مشروع أكنان )القطاطي- الغرف- 

الأكواخ(

بناء القدرات في الاستخدام الأمثل 
للمياه )اللجان المجتمعية(

الشريك المجتمعي 
مركز بناء القدرات )التدريب التوجيهي 

Coaching(

مشروع التدريب في القضايا الدولية 
سياسة توجيه المشروعات بخطة 

التنمية المستدامة
وحدة هيكلية داخلية مختصة 

بالشراكات الدولية )خطة الشراكات 
الدولية(

- برامج التوعية
- الشراكات 

- المشاريع المستهدفة لحصاد المياه

- الأسر المكتفية من الاحتياجات 
الغذائية المناسبة

- الأسر الحاصلة على مأوى آمن

- المنظمات والمجموعات والقيادات 
المدربة على الاحتياجات الأساسية 

المتفق عليها من برامج بناء القدرات

- المشروعات المشتركة
% التمويل الدولي
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- المشروعات المشتركة
% المنح المحلي )مساهمة المجتمع- 

الحكومة-القطاع الخاص(

- % الالتزام في التخطيط والتنفيذ 
والمتابعة بمنهجية الإدارة المرتكزة 

 Result Based  على النتائج
Management Methodology

- % العمليات الإلكترونية )الأتمتة(
اكتمال نظام الجودة 

معدل التقدم في مطلوبات 
المؤسسة المتعلمة 

معدل الدوران في الوظائف المهمة

- مستوى التوجّه بالقيادة
- مستوى استيعاب الاستراتيجية

- المتطوعين المقتدرين

- % الموازنة المغطاة من مشروعات 
الاستدامة

- الموظفين ذوي الكفاءة 

سياسة الشراكة المباشرة مع 
الوزارات المعنية )تفعيل الشراكات 

في مناطق الاستهداف(
صناديق التبرعات المحلية 

للمشروعات

برنامج التدريب على إدارة المشروعات 
)الإطار المنطقي- مشروع سفير-

الإدارة المرتكزة على النتائج- التقييم 
والمتابعة(

مشروع النظام الإلكتروني المتكامل 
)PQASSO-EFQM( الجودة

برنامج المنظمة المتعلمة

بيئة جاذبة / الإشراق بيتنا

برنامج الاستعداد الاستراتيجي

IIV )الاستمثار في المتطوعين(

الوقف 
السياسة الداعمة للوقف

اللغة الإنجليزية )لغات(
استكمال نظام الموارد البشرية

برنامج إدارة الأداء
نموذج الجدارة الخاص بالإشراق
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